Szamlazasi cim: ARMYTEX s.r.o., SNP 1462/88, Povazska Bystrica, 017 01, Szlovakia
Kozbsségi adoszam: SK2121566810, Cégjegyzékszam: 54033683

REKLAMACIOS URLAP / REKLAMACIOKEZELES FOLYAMATA
- Vezetéknév és keresztnév:

- Rendelésszam / szamla szama:

- A reklamalt termék:

- Hogyan és mikor jelentkezett a hiba?:

- A hiba részletes leirasa:

- A hiba részletes leirasa:

- a reklamacié benyujthaté a reklamacios (irlap és a
reklamalt termék elkiildésével a cimiinkre (kérjiik, a
terméket feladas el6tt tisztitsa meg, hogy megfelelé
higiéniai allapotban legyen). A csomagok kiildési cime
(csere, visszakiildés vagy reklamacio esetén):

1) Csomagkiild6 szolgaltatas kozvetleniil a Packeta alkalmazasan keresztiil (az
arat kdzvetlenll a Packeta hatarozza meg — cimre dragabb, atvételi pontra olcsobb:
- cimre: ARMYTEX, Nabrezna 5178/47, 017 01 Povazska Bystrica, Szlovakia (ne
felejtse el feltlintetni a telefonszamot sem: +421 918 966 026)

- Packeta atvételi pontra: FAQ IT Servis, SNP 1936, 017 07 Povazska Bystrica,
Szlovakia (ne felejtse el feltlintetni a telefonszamot sem: +421 918 966 026)
Video6 utmutaté: https://youtube.com/shorts/yLi920MsU_8 vagy hasznalja a
QR-kédot

2) Packeta a mi kozvetitésiinkkel, egyszerlien megrendelheti itt:

https://www.rinokor.hu/visszakuldesi-asszisztens (az &ra 1 190 Ft AFA-val)

3) Posta / futar: Cimre: ARMYTEX, Nabrezna 5178/47, 017 01 Povazska Bystrica,
Szlovékia (ne felejtse el feltlintetni a telefonszamot sem: +421 918 966 026)

Tipp: Amennyiben egy egyértelmii/szemmel lathato hibardl van sz,
kérjlik, készitsen réla par fényképet, a képeket a kbvetkezé e-mail
cimre klildje el: info@rinokor.hu

- Abban az esetben, ha mar az elkiildétt képek alapjan egyértelmlivé
vélik, hogy gyartasi hibérol van szo, a visszakiildés elStt ingyenes

visszaklildési szolgéltatast (a Packeta altal) biztositunk Onnek

Ha tovabbi kérdése van, kérjuk, vegye fel veliink a kapcsolatot e-mailben:

info@rinokor.hu

K&szonjlk a bizalmat.
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